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Zoals u ongetwijfeld zult hebben be-
grepen is het bij deze dierempuzzel de
bedoeling, dat de puntjes vervangen
worden door letters. Deze letters vor-
men een dierennaam met dezelfde bete-
kenis van de hierachter geplaatste
woorden. Bij juiste invulling leest u op
de derde rij van boven naar beneden
ook weer dierennamen, die de volgende
betekenis hebben:

1 t.m. 17 — bekende figuur op 5 de-
cember en een vechilustig persoon.

18 t.m. 32 — wrijgezellenstrikje, tuin-
gereedschap en een oerdom Mmens.

Goede oplossingen worden beloond
met 3 punten. Inzendingen vO66r dins-
dag 26 aug. a.s. aan mej. Hartsuiker.
Prijswinnaars:

Het zal de heren N. Kouwer, Expe-
ditie en H. J. Jansen, Nabewerking
stellig plezier doen te vernemen, dat
zij met inbegrip van puzzel 116 en
met een totaal van resp. 100 en 99 pun-
ten de top van onze puzzelladder heb-
ben bereikt en zodoende in aanmerking
komen voor de prijzen. Zij kunnen
deze bij mej. Hartsuiker, redactie VDH-
tje afhalen.

Oplossing puzzel 115
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Voor de prachtige cadeaus en de vele blijken
van belangstelling bij mijn 12%-jarig jubileum
dank ik directie, Gesp, chef, bazen en collega’s
hartelijk.

A. J. Frantzen,
Werkvoorbereiding.
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gaan, dat de heersende omstandighe-
den normaal en standaard zijn, indien
zij gedurende lange tijd onveranderlijk
zijn. Periodiek zal hij er zich echter op
moeten bezinnen in hoeverre het com-
plex van werkomstandigheden gewij-
zigd is en hij zal moeten uitzoeken wat
de gevolgen daarvan zijn, o.a. voor de
prestatienormen.

Een ander essentieel uilgangspunt
voor het bepalen van de benodigde ar-
beidstijd voor een bewerking is het vol-
gende: iedereen die bij Van der Heem
in dienst komt, krijgt een bepaald loon
of salaris ,,in ruil” voor een normale
arbeidsprestatie; daartoe zal hij gedu-
rende de gehele werktijd behoorlijk
door moeten werken, en wel zodanig
dat er geen overmatige vermoeidheid
bij hem optreedt; de volgende morgen
zal hij namelijk weer fris aan het werk
moeten kunnen gaan. Voor een tarief-
werker betekent dit een beloning van
het basis uurloon verhoogd met een be-
paald overeengekomen premiepercenta-
ge; dit percentage geldt dus voor de
,normale” prestatie; dat is een presta-
tie die onder de gegeven standaard-
omstandigheden van een werknemer
gevraagd kan en mag worden.
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Een persoon die meer presteren kan
dan wat er als norm gesteld is, krijgt
een evenredig hogere beloning naar
prestatie; iemand die onder de maat
blijft zal ook onder het premiepercen-
tage blijven dat overeengekomen is
voor de normale prestatie.

Al met al zal het duidelijk zijn, dat
het vaststellen en vooral het conse-
quent aanhouden door de arbeidsanalist
van een reéle morm voor de arbeids-
prestatie van een medemens, een ver-
antwoordelijkheid met zich meebrengt
die niet alleen door het Technisch Bu-
reau gedragen wordt, maar als plicht
van het gehele bedrijf kan worden ge-
zien. Daar komt nog bij dat het hand-
haven en zelfs nog verbeteren van de
huidige produktiviteit, als een tweede
plicht en dwingende eis van deze tijd
door ons allen moet worden gezien;
hierbij zullen we ons voor ogen moe-
ten houden dat van ons allen verwacht
wordt dat onze prestatie zo hoog is als
onze geestelijke en lichamelijke vermo-
gens, op de lange duur gezien, toelaten.
Hiervoor worden we immers betaald
met een onderling overeengekomen sa-
laris of loon.

CORRESPONDENTIE

Deze week heb ik een aantal brieven
ontvangen, die alle om behandeling van

hetzelide probleem vroegen. Deze vEN\‘

ven kwamen vanzelfsprekend uit
hoek van onze jeugdige VDH-ers, die
allen met hetzelfde probleem zaten.
Wat was het maanachtige voorwerp,
dat zondag j.l. onze hemel bezocht?
In het algemeen wil ik er wel iets over
zeggen. Dit was een hemellichaam, dat
men vroeger met het woord ,,Zon” aan-
duidde. Voor verdere voorlichting kan
ik jullie, jeugdige schrijvers, echter het
beste verwijzen naar je ouders of oude-
re VDH-ers, die dit verschijnsel vroe-
ger vrij regelmatig meegemaakt moe-
ten hebben.

Heer H. te I.: Ik moet eerlijk zeggen, dat
ik de inhoud van uw brief wel wat cru gesteld
vind. Denkt u werkelijk, dat men op afdeling
Verkoop de hele dag verkoopt of dat men op
een Proefwerkplaats de hele dag proeft? En
afdeling ,,Verkeer” dan? Als u uw stelling
door wilt voeren heeft men daar wel een zeer
prettige dagtaak. Nee, ik vind uw Kkritiek op
afdeling Arbeid net iets te ver doorgevoerd.

Heer S. te P.: Waarom zou er bezwaar tegen
bestaan, dat u zich als ongeorganiseerde gaat
organiseren? Ik begrijp alleen niet goed, waar-
om u in uw brief gewag maakt van uw n¢’
drevenheid in judo en jioe jitsoe. Ook uw, 7i
't amateuristische, prestaties op 't gebie
van degenslikken en vuurspuwen doen hier
weinig ter zake. Toch geen emigratieplannen
voor Amerika?

Heer K. te L:. Neen mijnheer, wij hebben
er part noch deel aan, dat mijnheer Tati in
de film “Mon oncle” van het begin tot eind
op een Solex rijdt. Maar vergeet u niet, dat
zo'n film wat kost en mijnheer Tati zal be-
merkt hebben, dat je het best een Solex kunt
nemen, als ’t op voordelig brommen aankomt.
Voorwaar een voorbeeld, dat navolging ver-
dient. (Noot voor afdeling Publiciteit: de no-
ta stuur ik volgende week well)

Tot slot wilde ik alle Utrechtse VDH-ers, die
wel eens met Den Haag bellen geruststellen:
Bel gerust. Wij blijven alle vragen serieus be-
handelen, en alle bestellingen prompt uitvoe-
ren. Mocht het zijn, dat wij er ook een keer
inlopen.. so what? Kunnen we nog es
lachen!

Zeer geachie correspondent(e?) van ons
onvolprezen VDH-tje,

Ten einde misverstanden te voorkomen, maak
ik u er even op attent, dat eventuele inlich-
tingen aan ongetrouwde heren door mij, uit-
sluitend betrekking kunnen hebben op VDH-
artikelen, dus ook de Solex, maar beslist niet
over de vele voor- maar ook de nadelen van
een huwelijk per advertentie.
) J. A. te Winkel.

Hr te W., afd. Verkoop:
En als 't nu eens ongetrouwde dames zijn?
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VAKANTIE-FOTOWEDSTRIJD 1958

Nu de vakantie voor dit jaar alweer voorbij is en de dagen van zorgloze
ontspanning alleen in uw gedachten voortleven, gaan wij toch nog even

praten over die verleden tijd.

Velen uwer zullen hun vakantie-ervaringen en -indrukken vastgelegd heb-
ben op lichtgevoelig materiaal in zwart-wit en kleuren. De resultaten van
deze vakantie-activiteiten achter de camera zult u reeds hebben gezien of
een dezer dagen zeker in handen krijgen en uw vakantiedagen zullen weer

. voor u gaan leven.
Zoals wij in het VDH-tje voor de
vakantie reeds mededeelden wordt ter
stimulering van de schitterende vrije-
tijdsbesteding, die fotografie heet, dit
jaar wederom een vakantie-fotowed-
strijd gehouden. De directie heeft weer
een groot aantal prijzen in de vorm
van waardebonnen beschikbaar gesteld.
Het is dus zeker de moeite waard

uw krachten op fotogebied te meten
met uw collega’s. Iedere werknemer bij
Van der Heem kan deelnemen. Door
een groot aantal prijzen en verschillen-
de klassen heeft ieder, die met zorg en
toewijding foto’s heeft gemaakt, onge-
acht zijn fotografische vorderingen en
technische uitrusting, een goede kans
op een prijs of prijsje. Voor de beste

De bekende Franse filmspeler Jacques Tati gebruikt in zijn film MON
ONCLE een Solex. Van monsieur Tati een wijs besluit, voor ons een compliment.
Deze foto werd welwillend afgestaan door de directic van het ASTA-
theater. U moet deze film beslist gauw gaan zien, want er valt veel in te

genieten.

Onze SOLEX
op het witte doek

Bioscoopbezoekers hebben deze
week een dubbele gelegenheid on-
ze onvolprezen Solex op het witte
doek te zien.

Ten eerste in de film “Mon
oncle” en ten tweede in hel weke-
lijkse  filmjournaal Spiegel wvan
Nederland, dat een aardige repor-
tage blijkt te bevatten over het
onderwerp ,,Tien jaren Bromfiets”,
waarin ons produkt evenzeer aan
2’'n trek komdt.

»Spiegel van Nederland” draail
wat Den Haag betreft o.a. in de
theaters Asta, Clity, Flora en

KO&%:. k

foto met als onderwerp ,,Op de Solex”
wordt een extra prijs uitgeloofd.
Inschrijvingsformulieren zijn vanaf 1
september a.s. verkrijgbaar bij de por-
tiers van alle uitgangen van onze fa-
brieken in Den Haag en Utrecht. De
servicestations kunnen formulieren aan-
vragen bij de heer Kerkhof, Verkoop-
kantoor Den Haag.

Op deze formulieren staat het volle-
dige wedstrijdreglement afgedrukt, ter-
wijl tevens de wijze van inzending is
vermeld. De termijn van inzending sluit
11 oktober 1958.

Wij verwachten ook u onder de deel-
nemers met één of meer van uw beste
vakantiefoto’s. Wij raden u aan uit en-
kele van uw beste foto’s een gedeelte
te vergroten of te laten vergroten. Bij
uw fotohandelaar of bevriende meer ge-
vorderde foto-amateur kunt u hiervoor
zeker terecht. U zult zien hoeveel meer
voldoening de opname dan zal geven
en een kans op een prijs in de wedstrijd
wordt er groter door. De lens van uw
camera is namelijk veel te gulzig. De
aandacht van dat leuke tafereeltje,
dat u door uw zoeker zag, wordt weg-
gedrukt door die storende omgeving.
Door te vergroten kunt u de details
beter laten spreken en een fraaie en
rustige compositie in de opname bren-
gen.

Wij wensen u veel napret bij het uit-
zoeken van uw foto’s en verwachten
een berg inzendingen. De onpartijdige
deskundige jury, bestaande uit niet-
VDH-ers, zal geen werk teveel zijn.
Om de beoordeling geheel onpartijdig
te doen zijn, is het noodzakelijk dat
noch wij noch de jury vé6r de prijs-
uitreiking uw naam weten. Volg daar-
om precies de instructies van het in-
schrijvingsformulier op. Inzendingen die
niet aan deze voorschriften voldoen,
moeten helaas terzijde worden gelegd.
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UIT DE VDH-KEUKEN

TECHNISCH BUREAU

MAANWEG

DOOR
R H. BORLEFFS )

De arbeidsanalist die met klok en plank gewapend een fabrieksafdeling
binnenkomt, ontmoet wel eens een bepaald wantrowwen of krijgt de opmer-
king te horen: ,,Wal komt die nou weer doen?”

Het is prettig hier eens iets over te kunnen schrijvenm, zodat nog bestaande
misvattingen wit de weg kunnen worden gerwimd.

We leven in een tijd waarin wij met
z'n allen moeten proberen om een zo
goed en zo goedkoop mogelijk produkt
te maken. Dit is noodzakelijk voor ons,
om een bestaan te blijven vinden in
ons bedrijf, zodat op haar beurt ons
bedrijf een bestaan kan blijven vinden
in deze wereld.

Het Technisch Bureau kan hieraan
een belangrijke steen bijdragen, niet
zozeer door zelf de produkten goedko-
per te ontwerpen of in kortere tijd te
fabriceren, maar door in overleg met
de ontwerpers en de fabrieksmensen
aan te geven, hoeveel het produkt on-
der mnormale gunstige omstandigheden
moet kosten en op welke wijze dit het
beste tot stand kan komen.

Dit bureau is namelijk een stafafde-
ling van de bedrijfsleiding; dat wil dus
zeggen dat zij haar werkzaamheden
namens de bedrijfsleider en ten dienste
van de leiding der fabrieksafdelingen
verricht.

a. statistiek en steekproefsystemen,
b. algemene fabricage-efficiéncy en
c. fabrieksorganisatie.

Aangezien voor de meesten bij Van
der Heem het werk van de groep Werk-
voorbereiding het interessants is, zal in
dit korte stukje slechts daarover ver-
der worden geschreven.

Het Technisch Bureau staat met haar
fabricagetechnische voorbereidingstaak
tussen de ontwerpafdelingen en de fa-
briek in; ze ontvangt alle gegevens
over het nieuw ontworpen apparaat
van de betreffende ontwerpgroepen en
voert de voorbereidingswerkzaamheden
voor en in samenwerking met de lei-
ding van de betrokken fabrieksafdelin-
gen uit.

Dit werk heeft een drieledig doel:

le het beoordelen van het ontwerp uit
fabricagetechnisch oogpunt en het
plegen van overleg met de ontwer-
pers over eventuele verbeteringen

Onmisbaar overleg tussen ontwerpers, fabrieksleiding en werkvoorbereiders.

De vele namen die men vaak hoort
voor het Technisch Bureau, zoals Ta-
riefbureau, Methodebureau en Werk-
voorbereiding, stammen uit het verleden
toen de taken over aparte bureaus wa-
ren verdeeld.

Tegenwoordig zijn er diverse werk-
zaamheden in één afdeling samenge-
bundeld, welke in grote lijn door 2
groepen van medewerkers worden uit-
gevoerd, namelijk

le de arbeidsanalisten — werkvoorbe-
reiders;

2e de personen die op het gebied der
efficiénte bedrijfsvoering werk ver-
richten, met name op het gebied van

erin, die een goedkoper en doelma-
tiger fabricage mogelijk maken;

2e het medebepalen van de henodigde
gereedschappen en machines voor de
fabricage;

3e het verdelen van de taken over de
verschillende fabrieksafdelingen.

Na deze eerste voorbereidingswerk-
zaamheden volgt een nauwkeurige ana-
lyse van de door ons gedachte fabrica-
ge van het gehele apparaat, vanaf het
maken van het kleinste eigen-fabrikaat
onderdeel tot en met het monteren en
verpakken van het complete produkt.
In een dergelijke bewerkingsanalyse
wordt de technische werkmethode vast-

Noodzakelijlk overleg tussen baas en
arbeidsanalist.

gelegd en gesplitst in een aantal opeen-
volgende handelingen, waarvoor slechts
gedeelten van minuten nodig zijn om
ze uit te voeren.

Aan de hand van de bewerkings-
analyse wordt nu het tarief opgebouwd.
Indien de bewerking te vergelijken is
met een soortgelijke bewerking uit een
vorig apparaat, kan er aan de hand
van de beschikbare standaardmethoden
en -tijden v66r het begin van het werk
een tarief worden opgebouwd. Indien
het echter een nieuwe bewerking be-
treft, zal er pas een definitief tarief.
kunnen worden gemaakt wanneer hé
werk z6 lang loopt, dat het met de be-
reikbare routine en vaardigheid wordt
uitgevoerd: de werkomstandigheden en
de gebruikte werkmethode zullen op dat
moment als de best bereikbare worden
aanvaard.

Hiermee zijn we op een van de be-
langrijkste en moeilijkste taken van
het Technisch Bureau gekomen.

Bij het bepalen van de benodigde
standaardtijd voor een bepaald werk,
moet de arbeidsanalist ervan uitgaan,
dat de best bereikbare omstandigheden
in de betreffende fabrieksafdeling be-
reikt zijn; indien deze zogenaamde
standaardomstandigheden naar zijn me-
ning nog niet bereikt zijn kan hij fei-
telijk slechts onder voorbehoud tarie-
ven opstellen.

Belangrijker dan het maken van tijd-
normen is het dan, dat hij in nauwe
samenwerking met de afdelingsleiding
analyseert, om welke redenen de best
bereikbare omstandigheden niet wor-
den bereikt.

De factoren welke een rol spelen _Sn
het beoordelen van de standaardomstan
digheden zijn;

a. de wijze van leidinggeven van chef
en baas;

b. de organisatie van het bedrijf, van
de afdeling en van het werk;

c. de doelmatigheid der gevolgde werk-
methoden en de instructie ervan;

d. de inrichting van de afdeling met

bedrijfszekere  machines, gereed-
schappen en andere technische hulp-
apparaten.

Deze 4 factoren zijn de factoren waar
het bedrijf voor dient te zorgen. Spe-
ciaal het eerste punt kan nog wel eens
een ongrijpbare en niet te definiéren
factor zijn, niet alleen voor het bedrijf
in het algemeen maar ook voor de ar-
beidsanalist; niet louter de technisch-
organisatorische factoren maar ook ver-
betering van het leidinggeven in een
afdeling kunnen namelijk geleidelijk
aan verandering in de standaardom-
standigheden met zich meebrengen.

Bij het bepalen van een norm voor
de benodigde tijd bij een bepaald werk,
moet de arbeidsanalist er dus van uit-

(Vervolg pag. 4 kolom 1)
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Om elkaar van iets te overtui-
gen gebruiken we graag dikke
waoorden. Toch is het vaak de
vraag of we daarmee in werke-
lijkheid op den duur ons doel be-
reiken.

Ik heb iemand eens horen zeg-
gen: ,,Als een vrouw van iets zegt,
dat ze hel ‘vreselijk erg’ wvindt,
is het mniet zo erg dan wanneer
ze van iets zegt, dat ze ’het erg’
vindt.”

Wanneer we bovendien wat al
te gemakkelijk en te herhaaldelijk
2ware woorden gebruiken, doen
we ze hun kracht verliezen, want
dan wennen de hoorders er VT
gauw aan.

Hieraan heb ik dezer dagen ge-
dacht toen ik een bericht las over
de aciie voor de betere vechis-
posivie van de beamblen in de
klein-metaal (wat een  Duils
woord!). Deze actie was voorlopig
op een teleurstelling witgelopen.
Op deze mededeling volgde de ont-
boezeming: en zo duurt het lijden
der beambten weer voort.

Merkwaardigerwijze las ik on-
geveer diezelfde tijd een wverslag
van een samenkomst van sociale
leiders met jongelui. Daarin was
door één der sprekers aan die kna-
pen en meisjes van 16 tot 19 jaar
pittig wverteld, wat hun verant-
woordelijkheden waren en dat ze
ook aan organisatorisch werk
tot verbetering der maatschappiyj
moesten meedoen en niet maar
terzijde blijven staan kankeren.
Toen zei één der jongens in het
debat: ,,Men vertelt ons, dat twee
derde van de mensen onvoldoende
gevoed wordt en beneden mens-
waardigheid leeft; moeten we dan
met u meevechten hier in ons ta-
melijk welvarend land voor een
loonsverhoginkje of een snipper-
dag en intussen die andere men-
sen rustig laten creperen?”

Er zit in al die dingen iets een-
zijdigs. Naluurlijk betekent wvoor
beambien een onvoldoend gere-
gelde rechtspositie en daarbij vaak
een te gering inkomen een leed,
een moeilijkke opgave. En waarom
zou wmen niet wvoor verbelering
jveren ?

Maar als we ons eigen ver-
drietigheidje vergelijken met wat
in het leven van wmiljoenen een
dagelijks werkelijk lijden is ge-
worden, zonder witzicht op =zelfs
de mogelijkheid van een spoedige
verlossing erwit, dan moeten we
toch wel een tikkeltje voorzichti-
ger zijn met het gebruik van dikke
en zware woorden als: ons lijden
en onze lijdensweg.

Die jongeman sloeg ook wat
door, want je kunt helt éne doen
en het andere evenzeer; je behoeft
het éne niet altijd na te laten ter-
wille van het andere. Laten we
reéel zijn en dan eerlijk.

Scheurer.
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Deze jonge poes toont niet alleen grote belangstelling voor een stel gedres-
seerde honden, doch is nog meer vol bewondering voor de rust, die er witgaat
van het beeld van onze Erres Ky 435 U.

Deze foto werd welwillend afgestaan door de familie Boersma wuit Den
Haag.
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Gezelligheid
kent geen tijd

In hoeverre dit spreekwoord juist is,
weten wij niet, omdat wij niet op de
hoogte zijn van de kennissenkring van
gezelligheid.

Wel weten wij dat het elke eerste
dinsdag van de maand in onze nieuwe
kantine gezellig is en dat er dan niet
op een minuutje wordt gekeken.

Ondanks het feit dat ons bedrijf nog
jong is, kennen wij toch ,,oudgedien-
den”, die zich nog steeds met ons be-
drijf verbonden voelen. En daar zijn wij
verheugd over.

Deze oud-gedienden, onze vroegere
medewerkers van ouder dan 65 jaar
dus, komen eens per maand een mid-
dag op visite. Hr wordt gepraat, ge-
kaart, gesjoeld, geschaakt en gedamd
en het is vijf uur voor zij er erg in
hebben.

Ja, de heren — er komen trouwens
ook dames — voelen zich op de reeds
sinds mei van dit jaar gehouden bijeen-
komsten al aardig thuis. En wij vinden
het prettig op deze manier te laten
merken, dat ze er nog bijhoren, al wer-
ken zij niet elke dag in onze bedrij-
ven!

Hartelijk dank!

Mede namens mijn echtgenote hartelijk dank
aan directie, chef en collega’s voor de vele
geschenken, attenties en gelukwensen bij de
geboorte van onze dochter en mijn 12%4-jarig
jubileum bij Van der Heem N.V.

G. M. Kerkhof,
YVerkoopkantoor,

Spreekuur O.R. Maanweg

19 AUGUSTUS 1958.
le pauze:
de heren Kouwer — Haasdijk,

Ze pauze:
de heren Poppen — Mindé.

Spreekuur O.R. Utrecht

FABRIEK KEULSEKADE,
22 AUGUSTUS 1958.
le pauze:
de heren Van Meersbhergen — Zegers,

Ze pauze:
de heren Kreeftmeijer — De Zeeuw.

FABRIEK ABSTEDERDIJK.
22 AUGUSTUS 1958.
le pauze:
de heer Van Ree,
Z2e pauze:
de heer Bonder.

Geslaagd voor:

Sleuteldiploma.

A. Alkema — Tijdschrijverij

A. Baak — Bedrijfsschool

J. J. v. d. Bosch — Draaierij

L. H. van Hulst — Wikkel

J. Jansen — Wikkel

W. Mes — Wikkel

G. Meijers — Wikkel

B. Schreuders — Montagemagazijn

Technisch basisdiploma.

Th. G. Beyersbergen — Hoofdboekh.
J. A. van Grondelle — Prod. bureau
H. Rattink — Wikkel

L. L. M. Vermeulen — Draaierij.



